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CONTROLE DE VERSAO THE TOWN

Nome do Ficheiro Responsavel

The Town 25 Plano de Sustentabilidade 2025 Versao-1.0 Mai 25 Sustentabilidade - ROCK WORLD

Versao Data Notas
1.0 08/05/2025 | Versao 1.0 Publicada em Maio/25

ORIENTACOES

Em caso de necessidade de imprimir este documento, selecione a versao economica (draft/rascunho), imprima em
preto e branco e frente e verso. Este documento é confidencial e é estritamente proibida a reproducao total ou
parcial do mesmo sem autorizacao por escrito da Administracao da Rock World.
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"Ha 22 anos, abracamos 0 compromisso de usar o
Rock in Rio como uma plataforma de engajamento
para a constru¢ao de um mundo melhor. Em todos
estes anos, este € 0 momento mais poderoso que
vivemos, onde ha espaco de escuta para conversas
relevantes para a sociedade. Como vi em um
cartaz, “nao € sobre climate change, & sobre
system change”. Estamos comprometidos em
fazer parte da construcao de um mundo que €
Unico e deve ser melhor para todos.

Bem vindos ao The Town, onde
continuaremos esta jornada!”

™ Roberta Medina |

M MUNDC
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Com o objetivo de propordonar ao seu publico um mundo de experiéndas tnicas e utilizando o poder da musica para reunir pessoas, ha
terceira edicao do Rock in Rio, em 2001, no Rio de Janeiro, nasce o projeto Por um Mundo Melhor. Através da forca do festival pretendeu
motivar as pessoas a |mplementarem mudangas no seu dia a dia, resultando na adogao de boas praticas. Desta forma comega a tomar-se
visivel a responsabilidade do Rock in Rio em contribuir para um mundo melhor e mais humano.

Ao longo destes mais de 20 anos, foi-se caminhando de forma consciente e amentada dos temas sodais para os ambientais. Hoje temos a
sustentabilidade na estratégia dos eventos e das empresas que organizam o Rodk in Rio e The Town em Lisboa, S. Paulo e no Rio de Janeiro,

sendo o Rock in Rio certificado na norma ISO 20121 — Sistemas de gestao de Eventos Sustentaveis, e queremos que o The Town seja tambem
um evento com esta certificacao.

Mais que um departamento, existe hoje um grupo de trabalho para a sustentabilidade, que inclui colaboradores de varios departamentos.

E desta forma que sonhamos e fazemos acontecer um mundo melhor, todos juntos na mesma direcao, trazendo as nossas ideias e diferencas
e o The Town vai comegcar a sua histora tendo por base a experiénda de mais de 20 anos de sustentabilidade do Rock in Rio

Neste documento pode encontrar as orientagdes que nos guiam, a nos, aos nossos patrocinadores e fomecedores.

Bem vindo ao Plano
Sustentabilidade do
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Versao 6.1 de 01/04/2025

Como parte da nossa visao de sustentabilidade e melhoria continua, a ROCK WORLD procura ser mais sustentavel a cada edicao dos eventos que organiza. Isto so é possivel
gracas a uma abordagem estratégica da sustentabilidade por toda a empresa que traremos mais uma vez para o The Town:

1. Conduzidos pelo nosso proposito “Por um Mundo Melhor”, comprometemo-nos a deixar um legado positivo e duradouro na comunidade onde acontecem os eventos
por meio de investimentos feitos ao recrutar colaboradores e fornecedores locais.

2. Promovemos através do exemplo e da disseminacgao a construcao de praticas sustentaveis e solucdoes que gerem valor economico, social e ambiental, directo ou
indirecto, junto de todas as Partes Interessadas por forma a alcancarmos o nosso proposito de um Por Um Mundo Melhor.

3. Promovemos um evento seguro, tendo em conta a saude, seguranca, conforto, acessibilidade, igualdade, inclusao e bem-estar de todos, cumprindo até para além de
todos os regulamentos aplicaveis aos Direitos Humanos, Legislacao Laboral e outras regulamentacdes pertinentes, com vista as melhores praticas.

4. Garantimos a elaboracao e implementacao de processos de envolvimento, programacoes de conteudo, entretenimento e disponibilizacao de informacao de forma a que
seja inclusiva e acessivel a todas as Partes Interessadas na experiéncia de evento.

5. Garantimos transparéncia e integridade nas nossas transacdes comerciais, relacdes institucionais e laborais.

6. Comprometemo-nos a longo prazo a promoc¢ao e manutencao de uma gestao baseada na melhoria continua, fornecendo os recursos e osconhecimentos necessarios
para cumprir as metas de sustentabilidade

THE TVUWN
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Em Todos os Eventos
Comprometemo-nos a implementar-:

-Campanha de mobilidade sustentavel

- Plano de mobilidade e acessibilidade do publico

- Certificacao na norma ISO 20121 — eventos sustentaveis

-Campanhas de sensibilizacao sobre boas praticas de sustentabilidade desenvolvidas para
artistas, patrocinadores, fornecedores, publico e comunidade

- Calaulo da pegada carbonica e mitigacao das emissoes

* Entrega de certificado Carbono Zero a todos os artistas

- Exigente plano de gestao de residuos

* Reutilizacao de mateniais entre eventos e edicoes

- Doacao de materiais no final do evento

- Doacao de sobras alimentares em boas condigoes para familias carenciadas

* Prémio para patrocinadores e fornecedores com melhores praticas de sustentabilidade

- Exigente dimensionamento do abastecimento de energia com vista a poupanca
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Rock in Rio Lisboa assina o Compromisso
Verde da Lisboa Capital Verde Europeia
202

Rock in Rio Lisboa recebe Sé-Lo Verde do Ministério
do Ambiente, pelas iniciativas ambientais

Rock in Rio recebe o Global Conservation
Hero Award da Conservation International,
pelo projeto Amazonia Live

Rock in Rio um dos primeiros grandes eventos em
todo o mundo a conseguir a certificacao 1SO 20121
— Eventos Sustentaveis

Rock in Rio Lisboa: primeiro festival 100R, em
Portugal, selo que garante a valorizacao e reciclagem
do lixo produzido.

Prémio Energy Globe Award pelo projeto
ROCK IN RIO ESCOLA pela instalacao de
760 painéis fotovoltaicos em escolas de
Portugal

Rock in Rio, primeiro festival 100R no Brasil

Rock in Rio Lisboa: Prémio europeu
EEMusic na categoria de
sustentabilidade



O Rock in Rio Lisboa 20 anos recebeu:

* 0O dos Arthur
Awards, inserido na International
Live Music Conference (ILMC)

, entre outros pelo
Iberian Festival Awards 2025

O Rock in Rio 40 anos recebeu:

PRESE —

,em Gestao de Residuos e
Beneficios Sociais

Primeiro festival a receber o

Rio de Janeiro

, pela Prefeitura do
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OFERECER GARANTIR
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ALIMENTAGAO [ 1 = SATISFACAO

- EM RELACAO AQ BEM-ESTAR
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Em seguida
descrevemos as
agoes a serem
Implementadas de
forma a cumpnr com
as Nhossas metas.




IMPACTO SOCIAL POSITIVO NA COMUNIDADE s~
COMPROMISSO MEDIDA IMPLEMENTAGAO*
AVALIAR IMPACTO SOCIAL DO THE | . |
TOWR Contratar consultoria para avaliar impacto social do THE TOWN NI
Criar as condi¢cOes necessarias para que todos desempenhem as suas funcdes de forma adequada. Tl
Criar formatos de formacdao adequados a todas as pessoas que trabalham na Cidade da Musica para:
FORMAR E CAPACITAR - execucdo adequada das funcgdes p|
- alinhamento com a Politica de Sustentabilidade
- Alinhamento com os pilares de cultura do THE TOWN
Capacitar nao so6 para edicdes futuras do THE TOWN como para trabalhos fora do THE TOWN. P
Trabalhar com ONG e outras organizacOes e grupos locais para o levantamento de possibilidades de -
INGENTIVAR A ECONOMIA DE ZONAS contratacdo de pessoas e S€rVi¢os.
CARENCIADAS Criar metodologias de envolvimento para que todos sintam que podem trabalhar no THE TOWN. P
PARCERIAS PARA IMPACTO SOCIAL Trabalhar com organiza¢fes de impacto social para deixar legado positivo Tl
*NI — NAO IMPLEMENTADO); PI — PARCIALMENTE IMPLEMENTADO; TI — TOTALMENTE IMPLEMENTADO
THE TOWN =
S AG BAULG POR UM MUNDO MELHOR NAET —/\,\/\v

TRABALHODIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO
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ACESSIBILIDADE

COMPROMISSO MEDIDA IMPLEMENTAGAO
Garantir acesso atraves de rampa na entrada da Cidade da Musica. Tl
Criar espacos de estacionamento dedicados. Tl
Garantir equipa de apoio especializada logo desde a entrada para apoio a quem precisar. Tl
Criar'plataformas nos palcos para pessoas com mobilidade condicionada, com pontos de eletricidade para carregamento de T
cadeiras.
WC dedicados com todas as condi¢Bes necessarias, nas plataformas e distribuidas pela Cidade da Musica. Tl
GARANTIR Mapa tatil na entrada do evento e junto as plataformas. Tl
ACESSIBILIDADE A TODOS APP do THE TOWN com audio descricao. Tl
Fazer levantamento de onde a lingua gestual e audiodescricdao sao necessarias e uteis Tl
Disponibilizar no site todas as informacodes, incluindo dos espacos e experiéncias que sao acessiveis. P
Site e redes sociais inclusivas e acessiveis. P
Criar meios de comunicacao de apoio e acessiveis, como e-mail, numero de telemodvel para qualquer questao, antes e T
durante o evento.
Criar inquérito para avaliar se o publico sente que o evento € acessivel, e para todos os grupos. Tl
10 55885



PLURALIDADE S sErEs
COMPROMISSO MEDIDA IMPLEMENTAGAQ
Estabelecer parcerias com ONG que trabalhem o tema, para avaliar e propor melhorias. P
AUMENTAR A DIVERSIDADE NA Incluir critérios de diversidade nas contratacoes. NI
EQUIPA Desenvolver campanhas internas para trabalhar o tema entre a equipa e preparar a equipa para acolher a diversidade D]
no dia a dia atraves de formacdes e acdes de sensibilizacao.
Criar as condicOes fisicas necessarias para o acesso de todos na equipa. P
PROMOVER A DIVERSIDADE NO Sensibilizar os nossos parceiros para o tema atraves das sessdes de esclarecimento e manuais P
EVENTO Avaliar possibilidade de WC sem género Tl
Criar inqueérito para avaliar se o publico sente que 0 evento € para todos 0s grupos. Tl
INCLUIR DIVERSID!'\DE NA Formar a equipa de comunicacao de forma a implementar critérios de diversidade em todas as nossas comunicagdes o
COMUNICACAQ para que todos se revejam e sintam que o THE TOWN é um evento para todos.
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GESTAO DE RESIDUOS

SP ~ SET.25

Proibir a utilizacdo de sacos de plastico, embalagens primarias e o excesso de embalagem. Tl
Proibir materiais de utilizacdao unica, como descartaveis, que poderao ser substituidos por materiais reutilizaveis ou T
comprovadamente compostaveis.
Gerar menos residuo com embalagens de A&B, e usar utensilios mais sustentaveis p|
ver criterios para ALIMENTACAO E BEBIDAS
Implementar copo reutilizavel P
Proibir a construcao na Cidade da Musica
Optar por estruturas modulares e alugadas com objetivo de reduzir significativamente a produc¢ao de residuos nas fases de Tl
montagem e desmontagem.

REDUZIR A GERAGAQ | proibir a distribuicao de folhetos no evento Tl

DE RESIDUOS ,NA Avaliar criteriosamente os brindes de forma a reduzir os depositados no lixo ou no chao:
UTILIDADE | Quanto mais util for o brinde para o dia a dia, menor a probabilidade de que termine no chao no final do evento e maior o impacto da marca,
pois o brinde serd usado para além do festival.
MENSAGEM | Procurar associar o brinde as ideias de responsabilidade socioambiental e garantir que o brinde estimule 0 engajamento do publico com a
mensagem POR UM MUNDO MELHOR. Tl
MATERIAIS | E importante considerar materiais reciclados e/ou reciclaveis como matéria-prima para os brindes; evitar equipamentos eletronicos que tenham
necessidade de pilhas.
FORMATO | E PROIBIDA distribuicao no evento de flyers ou brindes que se assemelhem a flyers, papéis sem outra utilidade além de servir como material de
divulgacao.
EMBALAGEM | Os brindes devem ser transportados para a Cidade da Musica em caixas de papeldao e sem embalagem individual; deve ser evitado o plastico
para embalagem secundaria dos brindes e os mesmos deverao ser entregues ao publico sem embalagens primarias.
Doar sobras alimentares em boas condicdes a ONG que farao a distribuicao por pessoas e familias carenciadas nas imediacdes p|
da Cidade da Musica.

Ll R™
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RECICLAGEM E VALORIZACAO P~ SET2s

COMPROMISSO MEDIDA IMPLEMENTAGAO
Fazer caraterizacao dos residuos indiferenciados para identificar medidas a aplicar para a producao deste tipo de residuos NI
Priorizar a reutilizacdao de estruturas e materiais entre eventos e edi¢Oes de evento Tl
P.rom,o.ver a correta separacao de residuos entre o pL'Jb|i~CO e todps os presentes na Cidade da |\/|L'J§icai atra\{és e campanhas, T
sinalética, formas de mostrar os resultados das suas ac¢des realtime, mostrar o backstage da gestao de residuos.
AUMENTAR A Listar todos os materiais que entrem ja tenham pensado qual o destino final (reutilizar, reciclar) P
RECICLAGEM E Doar materiais apds a desmontagem: estabelecer parcerias com outros festivais, permitir a recolha de materiais por outras T

VALORIZAGAO entidades no final do evento

Formar, informar e fiscalizar:

Informar todos os Parceiros para a correta separac¢ao dos residuos para que sejam corretamente destinados

Distribuir a todos os parceiros o Manual de Relacionamento com as regras de gestao de residuos na Cidade da Musica e outras
informacdes sobre sustentabilidade; Tl
Formacao dos colaboradores, fornecedores e parceiros;

SessOes de esclarecimento para todos que operam na Cidade da Musica em todas as fases do evento.
Distribuir sinalética informativa pela Cidade da Musica.

Separar corretamente 6leos alimentares e residuos organicos enviando para reciclagem e valorizacao. P

Ll R™
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ALIMENTACAO E BEBIDAS P~ SET25

COMPROMISSO MEDIDA IMPLEMENTAGAO
Trabalhar com os parceiros para a adocao de produtos locais, nacionais, de forma a reduzir a pegada NI
INCENTIVAR 0 CONSUMO DE PRODUTOS | carbonica da deslocacao dos alimentos.
LOCAIS E SAZONAIS Incentivar o uso de alimentos sazonais, sdo normalmente produtos com valor alimentar mais elevado, estdo NI
adequados ao nosso relégio biologico.
INCENTIVAR A I-\|.|MENTAGI\0 SI-\UDI-’\VEL Incentivar a disponibilizacao de opc¢des de dieta, bem como alternativas vegetarianas, sem gluten e sem NI

lactose, nas zonas de alimentacao.

Loica e talheres: Privilegiar uso de loica reutilizavel (caterings de staff, artistas, parceiros,...)

Nas restantes areas onde nao podemos usar loica normal, usar loica de plastico mais resistente, como acrilico
e que é sendo resistente lavar e reutilizar, no final dependendo do estado ou guardamos para a proxima P
edicdao ou doamos a uma ONG que sirva refeicdes.

Copos de café tém que ser reutilizaveis, nao aceitamos mais os de papel com verniz.

REDUZIR GERAGI\U DERESIDUOSEQ | Consumiveis: Pensar em formas de evitar os saquinhos de papel dos talheres. Proibir palhetas de plastico

DESPERDI’GIU ALIMENTAR para mexer o café, alternativa colheres normais reutilizaveis, ou de madeira.

Proibir palhinhas normais s6 aceitamos os comestiveis e se estritamente necessario, nao aceitamos os de P|
papel.
Comprar a granel.
Embalagens: SO é aceite embalagens que sirvam para acondicionar alimentos, as estritamente necessarias P
devem ser reciclaveis ou compostaveis em condi¢des normais.
Dose certa: servir a dose certa para evitar de desperdicio. NI
Separar os residuos organicos para compostagem e o 6leo alimentar para reciclagem. TI

Doar as sobras alimentares.

THE TOWN 2k
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CONSU M iVEIS = PRODUTOS SP~ SET.25

COMPROMISSO MEDIDA IMPLEMENTAGAD

Avaliar a composicao dos consumiveis/produtos:

Produtos de madeira, cartao e papel: preferir os materiais com certificacao como o FSC (Forest Stewardship Council) e NI
o PEFC (Programme for the Endorsement of Forest Certification Schemes);

Produtos de plastico: verificar se este é reciclavel. Preferir a utilizacao de produtos de plastico constituidos, na

totalidade ou em parte, por plastico reciclado ou, preferencialmente, utilizar materiais biodegradaveis ou NI
ADOTAR PRODUTOS E SER\"[;[]S compostaveis. Evitar materiais a base de PVC.
MAIS SUSTENT[\VHS Tintas e vernizes: optar por tintas a base de agua ou minerais. No que diz respeito aos vernizes, evitar os sintéticos D)
ou acrilicos que contém um maior grau de toxicidade e preferir vernizes de resina natural.
Produtos de limpeza: preferir produtos concentrados - requerem menos embalagens - e de toxicidade reduzida. NI
Optar por fornecedores locais, reduz a pegada carbdnica associada a desloca¢ao e contribui para o D)

desenvolvimento econdmico local

Ll R™
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SP ~ SET.25

ENERGIA E EMISSOES

COMPROMISSO MEDIDA IMPLEMENTAGAD

Envolver todos na economia de energia, utilizando uma comunicacao apelativa e efetiva:
Ativar o modo de economia de energia em todos os equipamentos que permitirem e que nao irao atrapalhar
no desempenho
~ Ajustar o ar condicionado sempre em temperaturas confortaveis - cerca de 23°C no Verao e 18°C no Inverno -
PROMOVER A UTILIZAGAU RACIONAL DE , @ evitar ter os mesmos trabalhando com as janelas e/ou portas abertas.

ELETRICIDADE Desligar os equipamentos que nao estao a ser utilizados, ou sempre que se sai duma sala (iluminacao,
computadores, impressoras, ar condicionado,...)
Planear cuidadosamente a localizagao dos aparelhos de forma a garantir uma temperatura uniforme em
todos os locais, evitando carga excessiva e mal uso.
Retirar os carregadores de equipamentos elétricos e eletronicos das tomadas.

Pl

Os equipamentos com classificacao energetica de A a A+++, consomem menos energia e devem ser

. . A : - Pl
priorizados no momento da escolha dos equipamentos de iluminagao e refrigeracao.

PROMOVER A EFICIENCIA ENERGETICA

Fazer um planeamento eficiente do parque de geradores para diminuir o consumo de combustivel.

: ~ . L Tl
Considerar op¢des mais sustentaveis de geradores.

Explorar a possibilidade de instalar equipamentos de producao de energia renovavel para fornecimento de
PROMOVER FONTES DE ENERGIA energia de algumas areas do evento, comunicando ao publico e parceiros a energia produzida e as emissoes
RENOVAVEL de gases evitada com a alternativa limpa.

Envolver os parceiros nesta tematica.

Pl

~ No final do evento contabilizar as emissdes de carbono equivalente do consumo de energia do evento, da
COMPENSAR AS EMISSOES DE GARBONO deslocacao de pessoas (publico, artistas, fornecedores, patrocinadores e organizacao, do alojamento de

EQUIVALENTE artistas e organizacao, do tratamento de residuos, do transporte de carga de artistas, fornecedores,
patrocinadores e organizagao e compensar as emissoes.

Tl
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MOBILIDADE SP~ SET25

COMPROMISSO MEDIDA IMPLEMENTAGAO
PROMOVER 0 TRANSPORTE COM A Sensibilizar os Parceiros para os efeitos de otimizar o transporte de carga - diminui-se o0 numero de veiculos
< e assim os gases com efeito de estufa que resultam do transporte de carga. Além de trazer beneficios P
CARGA MAXIMA financeiros associados a pedagios, consumo de combustivel, etc.
DIMINUIR DE§LUBAGUES DA EQUIPA Recorrer as tecnologias de conference call (via telefone, Internet, ou por videoconferéncia), evitando as D]
PARA REUNIOES emissoes de carbono das viagens correspondentes.

Negociar com as operadoras de transportes coletivos um conjunto de medidas de incentivo ao uso de
transportes coletivos no deslocamento do publico para o THE TOWN e adaptar a oferta e os horarios as Tl
necessidades.

Criar corredores para pedestres, com seguranca, nas proximidades do local do evento, com especial

atencao aos terminais de transporte coletivo. M
, Assegurar uma zona especial para estacionamento de taxis. Tl
DIMINUIR A PEGADA CARBONICA
i i [ Criar Bike Park. P
ASSOGIADA A DESLOCAGAO DO PUBLICO
Divulgar as acdes de gestao da mobilidade e acessibilidade previstas através de uma campanha de p|
comunicacdao nos varios meios de forma inclusiva.
Disponibilizar no site do evento informacdo sobre a oferta de transportes coletivos até ao local e respetivos P
horarios, e sobre outras eventuais iniciativas que possam afetar o acesso ao local do evento.
Criar APP de mobilidade com todas as op¢oes incluindo informacao sobre a pegada carbdnica de cada N

opcao.

Ll R™
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ALOJAMENTO

SP 4 SET.25

COMPROMISSO MEDIDA IMPLEMENTAGAO
. Optar por instalagdes hoteleiras proximas do recinto e com boas ofertas de transporte publico.
MINIMIZAR A PEGADA QARBUNIGA DA A proximidade da unidade hoteleira ao local de trabalho, por exemplo aos escritorios e ao local do evento, D]
DESL[][’;AGA(] reduz as distancias percorridas em deslocacdes e, consequentemente, as emissdes de carbono. Alem de
contribuir com a qualidade de vida da equipe.
Verificar se as unidades de hospedagem selecionadas dispdem de um Sistema de Gestao Ambiental (por
A exemplo, ISO 14001; EMAS) ou se implementa medidas de controle do consumo de energia (como iluminacao
PROMOVER A EFICIENCIA DE GONSUMO DE eficiente, equipamentos de classe A a A+++, entre outras). NI
[_’\GUA E OUTROS RECURSOS Analisar ainda a existéncia de programas de reducao de consumos de agua.
Optar por unidades que facilitem o check-in e check-out sem recurso a formularios em papel, entre outros
recursos.
PROMOVER A REBI[EI-AGEM E Confirmar a existéncia de programas de reciclagem incluindo de residuos organicos e oleos alimentares. NI
REUT||_|ZAGAU Verificar se é disponibilizado aos hospedes um sistema de reutilizagao de toalhas de banho e roupa de cama.
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Comunicacao, Merchandising e Brindes

SP ~ SET.25

COMPROMISSO

MEDIDA

IMPLEMENTAGAD

INCLUIR CRITERIOS DE
SUSTENTABILIDADE NAS AGOES DE
COMUNICACAD

Envolver a equipa de sustentabilidade na organizacao, no desenhar das acdes de comunicagao para
incorporar critérios de sustentabilidade (critérios de diversidade e inclusao, gestao de residuos, regras para
aquisicao de consumiveis e alimentacao e bebidas incluidas neste plano de sustentabilidade).

NI

Promover suportes de comunicacao digital: Os spots de radio, as mensagens SMS, as redes sociais e a
publicidade/divulgacao na internet, permitem uma maior interatividade com o publico-alvo com menor
impacte ambiental.

Pl

Divulgar informacao sobre as medidas ambientais e sociais implementadas nas diversas fases de producao,
bem como na organizacao do evento.

Esta informacao pode assumir um formato de emissoes evitadas/reduzidas e de consumos de materiais e
recursos evitados, sensibilizando o publico para as op¢des de reduzido impacte ambiental existentes.

NI

AVALIAR CRITERIOSAMENTE 0S
BRINDES DOS PARCEIROS

Avaliar o potencial de comunicacao e de utilidade do material dos brindes propostos pelos Parceiros: quanto
mais util o brinde for, menos a possibilidade de acabar no lixo e na noite do evento. Levando para casa o
brinde a comunicacao da marca prolonga-se alem da noite do evento.

Sensibilizar os Parceiros para o fato de que o brinde pode servir para comunicar os valores da marca, os
criterios ambientais e sociais adotados serao seguramente valorizados pelo publico.

Eliminar as embalagens primarias na fase de producao dos brindes.

Ver meta SER UM EVENTO LIXO ZERO.

Tl

ALINHAR 0 MERGCHANDISING COM AS
POLITICAS DE SUSTENTABILIDADE DO
EVENTO

Optar por produgao nacional e merchandising com critérios de sustentabilidade na producao.

Aplicar os critérios de gestao de residuos as embalagens dos produtos de merchandising e na Loja de
Produtos Oficiais.

Eliminar as embalagens primarias na fase de produc¢ao dos produtos.

Eliminar oferta de sacos de plastico no ato da compra.

Ver meta SER UM EVENTO LIXO ZERO.

Pl
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Governanca P~ SET25
COMPROMISSO MEDIDA IMPLEMENTAGAO
Procurar proporcionar momentos de compartilhamento e facilitar a conciliagao das exigéncias
FOMENTAR A GUNC||_|AG[\(] DA VIDA profissionais com as exigéncias da vida familiar, criando um ambiente de tranquilidade e de seguranca
contribuindo para o rendimento e motivacdao dos colaboradores. Tl
PROFISSIONAL E FAMILIAR AcOes como trabalhar de casa, flexibilidade de horarios devem ser levadas em conta sempre que possivel
e necessario.
INCENTIVAR 0 DESENVOLVIMENTO Ouvir os colaboradores sobre as suas aspiracdes e apoiar o seu desenvolvimento pessoal e profissional,
dando condi¢des a implementacao de acdes que vao de encontro as suas expectativas é benéfico para o P
PESSOAL E PROFISSIONAL seu crescimento e permite um aumento de conhecimento e massa critica ao dispor da empresa.
IMPLEMENTAR BOAS pR[\TmAS DE Ser rentavel para criar valor de longo prazo para os acionistas através da implementacao de boas praticas
~ de gestao, gerir com honestidade e transparéncia, implementar medidas de combate a corrupcao e ao Tl
GESTAQ suborno, sao compromissos assumidos pela organizacao.
. Inspirar pessoas com a nossa comunicagao e valores, influenciar o publico no seu estilo de vida e forma
CONSTRUGAO DE LEGADO de se relacionar com os temas abordados Por um Mundo Melhor, e transformar a vida de milhares de Tl
pessoas com projetos sociais.
THE TOWN e | [omEw | .
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CONDICOES DE SEGURANCA, SAUDE E BEM-ESTAR"

COMPROMISSO MEDIDA IMPLEMENTAGAO
FOMENTAR SEGURANGA’ SAU[,I,EE Garantir nos contratos que estdo definidas as responsabilidades em termos de condi¢des de seguranca, saude e
BEM-ESTAR NA CUNTRATAGAU bem-estar no cumprimento da legislacdao em vigor e nas melhores praticas, e que serao garantidas para todos Tl
DOS FORNECEDORES E SERVIGOS | ©S envolvidos no evento.
FORMAR E INFORMAR PARA AS Recolher toda a informacgao necessaria para formar e informar todos os envolvidos no evento para garantir que
- sao implementadas todas as condicdes para o cumprimento da legislacao e outros compromissos.
GUNDIGOES DE SEGURANGA, Desenvolver sessfes de esclarecimento para todos que estiverem operando na Cidade da Musica nas diversas Tl
SAUDE E BEM-ESTAR fases. ST . . : .
Disseminar, formar e disponibilizar continuamente a informacdao necessaria
Fornecer sinalética adaptada as varias fases dos trabalhos (montagem, evento e desmontagem) e adequada aos
SINALIZAR, ACOMPANHAR E espacos e trabalhos que neles decorrem; T
FISCALIZAR Fiscalizar e acompanhar a implementacao das regras definidas para cumprimento dos Direitos Humanos e das
condi¢Oes de trabalho da equipa e dos colaboradores dos parceiros;
EQUIPA INTERNA E DOS Todos os responsaveis por equipas devem assegurar que as suas equipas possuem condicdes de alimentacao e
hidratacao adequadas, assim como de descanso. P
FORNECEDORES Avaliar se as deslocacdes do THE TOWN a sua casa nao consome a maior parte das horas de descanso
SAO P @L 0o POR UM MUNDO MELHOR }i:fniﬂ' 3:“:7:
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ENVOLVIMENTO DE TODAS AS PARTES INTERESSADAS

SP 4 SET.25

COMPROMISSO

MEDIDA

IMPLEMENTAGAO

Criar questionarios e formatos adaptados as carateristicas de cada parte interessada para recolher quais as expectativas e necessidades em relacao
a sustentabilidade do evento:
Questionario de sustentabilidade;

. P Tl
IDENTIFICAR AS NEGESSIDADES E - :nqu€r!t05dde Sagslf(ajgzo:
- Inquérito de mobilidade;
EXPECTATIVAS DOS PARCEIROS - Inquérito de acessibilidade: etc.
Manter, criar e incrementar canais de comunicacdo adaptados a cada Parte Interessada: plataformas online, redes sociais, documentos, site, T
campanhas de comunicacao, newsletter, etc.
Formar toda a equipa do THE TOWN, a formac¢do em sustentabilidade ser feita pela equipa.; Tl
ENVOLVER A EQUIPA COM A POLITICA DE trabalhar com cada departamento para a inclusao de boas praticas de sustentabilidade no seu dia a dia Tl
SUSTENTABILIDADE DO THE TOWN Criar projeto de voluntariado; grupo de trabalho para sustentabilidade; envolver a equipa em todas as campanhas Por Um Mundo Melhor. P
Trazer a sustentabilidade para todas as reunides gerais da empresa. P
Criar projeto de comunicacao interna. Tl
Incluir clausulas de sustentabilidade nos contratos dos Parceiros; Tl
Na plataforma de gestdo de projetos disponibilizar a carta de compromisso com os ODS para os Parceiros e outros documentos relevantes; P
ENV,ULVER 0S PARCEIROS COM A Realizar do Prémio THE TOWN Atitude Sustentavel; Tl
POLITICA DE SUSTENTABILIDADE DO Desenvolver campanhas com os Parceiros e envolvé-los nas campanhas Por Um Mundo Melhor; P
THE TOWN Participacdo da equipa de Sustentabilidade do THE TOWN nas reunides de Kick off com os Parceiros; Tl
Enviar mailings regulares sobre boas praticas para os Parceiros. Tl
Criar sessdes de esclarecimento e reunides individuais. Tl
Comunicar interna e externamente as boas praticas implementadas nas a¢cdes desenvolvidas e sempre que possivel os resultados conseguidos, para NI
SENSIBILIZAR PARA A ADOGAO DE BOAS | sensibilizar e envolver na politica de sustentabilidade da organizaggo.
PRATICAS E ALTERAGAO DE Desenvolver campanhas que transmitam os valores da marca e que sensibilizem para a ado¢do de boas praticas e para a necessidade de alteracdo de p|
COMPORTAMENTOS comportamentos.
Estar mais presente em foruns nacionais e internacionais sobre sustentabilidade P
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"A forca da marca e do proposito sempre andaram juntos com o Rock
in Rio desde sua concepcao. Nao bastava impactar um numero grande
de pessoas, mas como a partir dessa poténcia poderiamos deixar um
legado para além do evento.

Hoje, 40 anos depois do primeiro acorde de 1985, temos orgulho em
ver a nossa empresa Rock World com processos, cultura e governanca
estruturados e que nos permitem avangos cada vez maiores
permanecendo como uma referéncia na gestao de eventos
sustentaveis e gerar movimentos de impacto positivo nos
mais diversos e prementes temas sociais e ambientais da
nossa sociedade. Para além da nossa visao empresarial, N0Ssos
valores seguem nos orientando a um proposito maior de colaborar na
construcao de um mundo melhor e mais humano."

Luis Justo |



@ O MAIOR FESTIVAL DE MUSICA, CULTURA E ARTEDE SP “Qy
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